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Sekilas Tentang
BB Lab Biokes

B = ———

Balai Besar Laboratorium Biologi Kesehatan (BB Lab Biokes)
merupakan laboratorium kesehatan masyarakat (labkesmas)
tingkat 5 yang berperan sebagai pusat rujukan nasional dalam
bidang biologi kesehatan dengan fasilitas dan kapasitas
unggul.

BB Lab Biokes mendukung upaya deteksi, pengendalian, dan
pencegahan penyakit, sekaligus menjadi bagian penting
dalam pengembangan kebijakan kesehatan berbasis data
laboratorium di Indonesia




ALUR PELAYANAN PEMERIKSAAN LABORATORIUM

Pengguna Layanan (Instansi
Pemerintah [Swasta)

Pemeriksaan kesesuaian
spesimen/sampel

Pemeriksaan kesesuaian sampel
dengan dokumen penyerta

Pemeriksaan pengemasan sampel

(triple packaging)
Pemeriksaan kualitas sampel

Pelabelan Spesimen/Sampel

Jam Pelayanan Senin-Kamis

(07.30-16.00) Jumat (07.30-16.30)

Penyimpanan Spesimen/Sampel
di Instalasi nstalasi menyusun
berita acara pemusnahan
sampel

Penyimpanan Spesimen/Sampel
di Biorepositori

Registrasi dan Pengiriman Sampel

Mengisi formulir pengiriman
sampel pada LIMS pengiriman
sampel ke BB Lab Biokes

*Penerimaan sampel di luar jam
pelayanan dilakukan oleh
petugas keamanan yang terlatih

Pendistribusian
Sspesimen/Sampel Ke Instalasi
Laboratorium

Pemeriksaan Spesimen/Sampel
(Laporan hasil uji (LHU) dapat
dilacak melalui Srikandi dan/atau
LIMS)
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Alat Kesehatan

Pelatihan Teknis Laboratorium

Uji Profisiensi-Pemantapan Mutu
Eksternal (UP-PME)
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Diagnostik

Lahan Praktik Akademik, Magang,
dan Penelitian




PERSYARATAN PELAYANAN

Identitas resmi penanggung jawab/pengirim
spesimen

Surat pengantar dari instansi terkait seperti
dinas kesehatan kabupaten/kota, provinsi,
Direktorat Jenderal Penanggulangan Penyakit

Formulir Penyelidikan Epidemiologi yang telah
diisi lengkap, termasuk ketersediaan minimal 3
informasi identitas sampel

Spesimen dikirim dengan menggunakan wadah
yang sesuai dengan pedoman keselamatan dan
keamanan hayati (biosafety and biosecurity)

TARIF PELAYANAN

Metode pemeriksaan PCR:Rp 250.000/sampel

Metode PCR: Rp 300.000/sampel

Campak metode ELISA : Rp 330.000/sampel




PRODUK PELAYANAN

Surat pengantar dan Laran Hasil Uji (LHU) yang
dapat diakses melalui LIMS dan Srikandi




PROSEDUR PELAYANAN

Petugas Instalasi

Pengguna layanan Biorepositori melakukan

mengisi identitas diri dan

pelabelan spesimen sesuai
dengan jenis pemeriksaan
yang diminta

identitas sampel melalui
aplikasi LIMS

Pengguna layanan
mengirimkan spesimen dan
dokumen penyerta dengan

menerapkan prinsip biosafety
dan biosecurity, seperti
penggunaan triple packaging

Petugas Instalasi Biorepositori
mendistribusikan spesimen
sesuai kepada masing-masing
instalasi penanggung jawab
pemeriksaan

Pengirim spesimen, baik
pengguna layanan maupun
jasa pengiriman menyerahkan
spesimen dan dokumen
penyerta pemeriksaan sampel
kepada petugas Instalasi
Biorepositori

Instalasi penanggung
jawab melakukan
pemeriksaan spesimen
sesuai dengan ketentuan
turn around time (TAT)
pemeriksaan

Petugas Instalasi Biorepositori Instalasi penanggung jawab
melakukan pemeriksaan melaporkan hasil
kesesuaian identitas spesimen D uji/pemeriksaan kepada
pada LIMS dan dokumen pengguna layanan melalui
penyerta LIMS dan Srikandi

Petugas Instalasi Biorepositori
melakukan pemeriksaan kualitas Pengguna layanan

v 9 U9 ¢

spesimen seperti volume mengisi kuesioner survei
spesimen dan kondisi suhu saat kepuasan pelanggan
spesimen diterima




Metode . . Waktu
Pemeriksaan H Jenis pemeriksaan H Pemeriksaan
Metode WGS \ Whole genome sequencing ‘ 7 Hari

Sekuensing sanger ‘ 3 Hari

Metode

sekuensing Sekuensmg campak dan 60 Hari

rube"a
Monkeypox
qules
Leglonella
2 hari
Metode PCR

HFMD (hand foot, and mouth
d:sease

Campak dan rubella ‘ 14 hari

MERS CoV
SARS-CoV
COoVID 19
Metode RT-PCR
(Reverse 2 hari
Transcription-
PCR)

Leptospira

[ samscov |
| covons |
| ofwensa |
| ow ]
| toptowpka |



Metode . . Waktu
Pemeriksaan H Jenis pemeriksaan H Pemeriksaan

Campak dan rubella ‘ 4 Hari
Metode ELISA

JE (Jqpanese 3 Hari
encephalltls)

Pollo Ilngkungan
Kultur dan PCR 21 Hari

Kultur TBC (Mycobacterlum e
tuberkulosis tuberculoms)

Mikroskopis
tuberkulosis

TBC (Mycobacterium

. 1 Hari
tuberculosis)
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Diagnostik

Lahan Praktik Akademik, Magang,
dan Penelitian




PERSYARATAN PELAYANAN

Identitas resmi penanggung jawab/pengirim
spesimen/sampel

Identitas sampel, minimal 3 informasi untuk
identifikasi spesimen/sampel

Sampel dikirim dengan menggunakan wadah
ang sesuai dengan pedoman keselamatan dan
eamanan hayati (biosafety and biosecurity)

WAKTU PELAYANAN

Vitamin 3 hari

Makro dan mikromineral 3 hari

Toksikologi 4 hari

Proksimat 5 hari

TARIF PELAYANAN

@

Sesuai dengan tarif PNBP

PRODUK PELAYANAN

A

4@3

"V

Surat pengantar dan Laporan Hasil Uji (LHU) yang
dapat diakses melalui LIMS dan Srikandi

10




PROSEDUR PELAYANAN

Petugas Instalasi
Pengguna layanan mengisi Biorepositori melakukan

identitas diri dan identitas

pelabelan spesimen sesuai
dengan jenis pemeriksaan
yang diminta

sampel melalui aplikasi LIMS

Pengguna layanan mengirimkan

spesimen/sampel dan dokumen Petugas Instalasi Biorepositori
penyerta dengan menerapkan mendistribusikan spesimen sesuai
prinsip biosafety dan biosecurity, kepada masing-masing instalasi

seperti penggunaan triple penanggung jawab pemeriksaan
packaging

Pengirim spesimen/sampel, baik
pengguna layanan maupun jasa Instalasi penanggung jawab
pengiriman menyerahkan melakukan pemeriksaan
spesimen/sampel dan dokumen spesimen sesuai dengan
penyerta pemeriksaan ketentuan turn around time
spesimen)’sumpel kepada petugas (TAT) pemeriksaan
Instalasi Biorepositori

Instalasi penanggung jawab

Petugas Instalasi Biorepositori melaporkan hasil
melakukan pemeriksaan uji/pemeriksaan kepada
kesesuaian identitas spesimen pengguna layanan melalui
pada LIMS dan dokumen penyerta LIMS dan Srikandi

Petugas Instalasi Biorepositori .
melakukan pemeriksaan Pengguna layanan mengisi
kualitas spesimen seperti kuesioner survei kepuasan

volume spesimen dan kondisi pelanggan
suhu saat spesimen diterima

11
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PERSYARATAN PELAYANAN

E 1 Surat permohonan resmi

Proposal yang dilengkapi dengan deskripsi

jumlah dan tujuan pemeriksaan reagen atau
alat kesehatan

WAKTU PELAYANAN

)
7-14 Hari

TARIF PELAYANAN

@

Sesuai dengan tarif PNBP

PRODUK PELAYANAN

A

AE)!

W,

Surat pengantar dan Laporan Hasil Uji (LHU) yang

iakses melalui LIMS/Srikandi/email

dapat
dan/atau jasa pengiriman

13




PROSEDUR PELAYANAN

Pemohon menyampaikan surat Pengirim produk, baik
permohonan resmi yang ditujukan pengguna layanan maupun
kepada Kepala Balai Besar jasa pengiriman
Laboratorium Biologi Kesehatan menyerahkan produk dan

melalui Srikandi atau email dokumen penyerta kepada
bblabbiokes@kemkes.go.id petugas Instalasi

(tembusan ke S o]
bblabbiokes@gmail.com). lorepositori

BB Lab Biokes melakukan telaah Petugas Instalasi Biorepositori
permohonan pengujian melakukan pemeriksaan
maksimal dalam 7 hari kerja kesesuaian identitas produk
dengan dokumen penyerta

Pemohon akan mendapat surat
balasan terkait persetujuan
pengujian produk reagen dan
alat kesehatan di laboratorium
BB Lab Biokes

Petugas Instalasi Biorepositori
akan mendistribusikan produk
yang akan diuji kepada instalasi
penanggung jawab

Jikaditerima, pemohon Instalasi penanggung jawab
melakukan pembayaran tarif uji melakukan pengujian
sesuai tarif PNPB

.. Instalasi penanggung jawab
Pengguna layanan mengirimkan melaporkan hasil uji kepada

produk yang akan diuji beserta pengguna Ia/yunan melalui

dokumen penyerta ke alamat BB LIMS/Srikandi/email dan/atau
Lab Biokes jasa pengiriman

Pengirim produk, baik pengguna

layanan maupun jasa Pengguna layanan mengisi
pengiriman diarahkan oleh kuesioner survei kepuasan
petugas keamanan untuk pelanggan

mengisi formulir tamu dan
registrasi di Biorepositori

14
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Rujukan Pemeriksaan Penyakit
Potensial Wabah/KLB

Pemeriksaan Gizi dan Toksikologi

Pemeriksaan Uji Produk Reagen dan
Alat Kesehatan
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Uji Profisiensi-Pemantapan Mutu
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Uji Pre-Market/Post Market In Vitro
Diagnostik

Lahan Praktik Akademik, Magang,
dan Penelitian
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PERSYARATAN PELAYANAN

Pemohon merupakan SDM kesehatan

Pemohon berkomitmen hadir pada seluruh
kegiatan pelatihan

Surat permohonan resmi

Proposal yang memuat informasi terkait jenis
elatihan, tujuan, jumlah peserta, dan jadwal
egiatan

WAKTU PELAYANAN

=
Sesuai perjanjian antara peserta
dengan BB Lab Biokes

TARIF PELAYANAN

@

Sesuai dengan tarif PNBP

PRODUK PELAYANAN

A

AEDY

NV

Sertifikat yang dapat diakses melalui
LIMS/srikandi/email dan/atau jasa pengiriman

16




PROSEDUR PELAYANAN

Pemohon menyampaikan surat
permohonan resmi yang ditujukan
kepada Kepala Balai Besar

Peserta mengikuti ;)elqtihcm
Laboratorium Biologi Kesehatan f

dengan supervisi/fasilitas
dari tim kerja/instalasi
penanggung jawab

melalui Srikandi atau email
bblabbiokes@kemkes.go.id
(tembusan ke
bblabbiokes @gmail.com)

BB Lab Biokes melakukan telaah .
permohonan pelatihan maksimal D Peserta melakukan evaluasi
dalam 7 hari kerja pelatihan

Tim kerja/instalasi penanggung
jawab mengirimkan sertifikat
selesai pelatihan kepada
peserta pelatihan

Pemohon akan mendapat surat
balasan terkait persetujuan
pelatihan di BB Lab Biokes

Jika diterima, pemohon Peserta mengisi kuesioner
melakukan pembayaran tarif survei kepuasan pelanggan
pelatihan sesuai tarif PNPB

Peserta pelatihan akan diberikan
sesuai dengan jadwal kegiatan

sesuai dengan perjanjian
bersama BB Lab Biokes

11
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Potensial Wabah/KLB
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Pemeriksaan Uji Produk Reagen dan
Alat Kesehatan
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Uji Pre-Market/Post Market In Vitro
Diagnostik

Lahan Praktik Akademik, Magang,
dan Penelitian
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PERSYARATAN PELAYANAN

Pemohon merupakan SDM kesehatan

Pemohon berkomitmen hadir pada seluruh
kegiatan pelatihan

E 3 Surat permohonan resmi

WAKTU PELAYANAN

=

Sesuai jenis skema uji profisiensi

TARIF PELAYANAN

Jenis Elisa : 330.000/sampel
Jenis PCR:250.000/sampel

Jenis RT- PCR : 250.000/sampel

19




PRODUK PELAYANAN

PR

1 Objek uji profisiensi

2 Hasil evaluasi

_

3 Sertifikat yang dapat diakses melalui

LIMS/Srikandi/email atau jasa pengiriman

20




C PROSEDUR PELAYANAN )

Peserta melakukan pemeriksaan

Pemohon mengakses laman dan mengirimkan hasil uji

https://bblabbiokes.go.id/ > secara daring melalui laman

menu Aplikasi > menu Uji
Profisiensi > menu Petunjuk
Teknis dan Formulir Kontrak

mps:bblubbiokes.go.id >

menu Aplikasi > menu Uji
Profisiensi > menu Pelaporan
Hasil Uji Profisiensi PME

BB Lab Biokes akan melakukan
Pemohon mengunduh dan evaluasi laporan hasil yang
memahami Petunjuk Teknis telah dikirimkan oleh peserta
Pelaksanaan Uji Profisiensi

dan menyusun laporan
sementara hasil UP

Pemohon mendaftar secara
daring melalui laman

- - BB Lab Biokes memberikan
/1 .go.id/ S :
https bbl9bb|9 kes.go 'd.. > bimbingan teknis kepada
menu Aplikasi > menu Uji

Profisiensi > menu Konfirmasi ResSitaiti PRl s
Keikutsertaan

Pemohon mengisi identitas
laboratorium, identitas . .
penanggungiawab pengirim T e e
produk, dan formulir kontrak P

yang telah diisi lengkap

Laporan evaluasi akhir dan

BB Lab Biokes melakukan telaah sertifikat kepesertaan dikirimkan
permohonan UP-PME maksimal melalui Srikandi/email.Peserta
7 hari kerja dapat mengajukan banding hasil
evaluasi akhir maksimal 30 hari
setelah laporan evaluasi akhir
diterbitkan

Pemohon akan mendapat surat

. . Peserta mengisi kuesioner survei
|:> balasan terka:&:rsetuluan upP kepuasan pelanggan j

Jika diterima, BB Lab Biokes
akan mengirimkan bahan uji

sesuai jadwal yang telah
ditentukan bersama

21
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PERSYARATAN PELAYANAN

E 1 Surat permohonan resmi

Proposal yang memuat informasi terkait tujuan
pengujian dan jumlah produk in vitro diagnostik

yang akan diuji

WAKTU PELAYANAN

Sesuai dengan tarif PNBP

PRODUK PELAYANAN

A

AE)!

W,

Surat pengantar dan Lqurcm Hasil Uji (LHU)

ang dapat diakses melalui
LIMS/Srikandi/email atau jasa pengiriman

23




PROSEDUR PELAYANAN

Pemohon menyampaikan surat

permohonan resmi yang ditujukan Pengirim produk, baik

kepada Kepala Balai Besar _ pengguna layanan maupun
Laboratorium Biologi Kesehatan jasa pengiriman menyerahkan
melalui Srikandi atau email produk dan dokumen penyerta

bblabbiokes@kemkes.go.id pemeriksaan sampel kepada
(tembusan ke petugas Instalasi Biorepositori
bblabbiokes@gmail.com

BB Lab Biokes melakukan telaah Petugas Instalasi Biorepositori
permohonan pengujian melakukan pemeriksaan

maksimal dalam 7 hari kerja kesesuaian identitas produk
dengan dokumen penyerta

Pemohon akan mendapat surat Petugas Instalasi Biorepositori
balasan terkait persetujuan akan mendistribusikan produk
pengujian di laboratorium BB yang akan diuji kepada instalasi
Lab Biokes penanggung jawab

Jika diterima, pemohon Instalasi penanggung jawab
melakukan pembayaran tarif uji melakukan pengujian

sesuai tarif PNPB

Instalasi penanggung jawab

Pengguna layanan mengirimkan melaporkan hasil uji kepada
produk yang akan diuji ke pengguna lfydna.n melalui
alamat BB Lab Biokes LIMS/Srikandi/email dan/atau

jasa pengiriman

Pengguna layanan diarahkan
oleh petugas keamanan untuk

Peserta mengisi kuesioner survei

mengisi formulir tamu dan kepudsan pelanggan

registrasi di Biorepositori
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PERSYARATAN PELAYANAN

Peserta praktik/magang/penelitian dapat berasal

dari mahasiswa dan SDM Eesehatan

Peserta raktlklma an berkomltmen hadir
minimal 80% dari total urasi kegiatan

Surat permohonan praktik/magang/penelitian

Curriculum vitae (CV)

Proposal yang memuat informasi terkait tujuan
dan durasi kegiatan

Bukti riwayat imunisasi cqmpak/ polio atau
bersedia melakukan vaksin campak/polio

Durasi magang/penelitian menyesuaikan hasil
kesepakatan BB Lab Biokes dengan asal institusi

26




TARIF PELAYANAN

Magang: 100.000/1-3 hari

Praktik mahasiswa:
80.000/mahasiswa/minggu
( minimal 8 minggu)

PRODUK PELAYANAN

]
i 2 Kegiatan praktik/magang/penelitian

-

21




( PROSEDUR PELAYANAN

Pemohon menyampaikan
surat permohonan yang ditujukan
kepada Kepala Balai Besar
Laboratorium Biologi Kesehatan

Peserta
praktik/magang/penelitian
akan diberikan jadwal
kegiatan

praktik/magang/penelitian
sesuai dengan jadwal kegiatan
timker/instalasi di BB Lab
Biokes

melalui Srikandi atau email
bblabbiokes @kemkes.go.id
(tembusan ke
bblabbiokes @gmail.com)

/ Pemohon mengirimkan berkas\ / \

persyaratan sesuai dengan
ketentuan yang telah ditetapkan.

Peserta menyerahkan

Pastikan setiap dokumen yang D PKS/MoU yang telah
dikirimkan lengkap, valid, dan ditandatangani oleh asal
memenuhi seluruh kriteria yang institusi pemohon

diminta agar proses verifikasi
k dapat berjalan dengan Iancar/

A /

BB Lab Biokes melakukan

telaah permohonan Peserta melakukan kegiatan
magang/praktik praktik/magang/penelitian di

maksimal dalam 7 hari timker/instalasi terkait
kerja

C N C N

Pemohon akan mendapat
surat balasan terkait Peserta menyusun dan

D persetujuan menyerahkan laporan kegiatan

praktik/magang/penelitian kepada BB Lab Biokes

- / - /

Jika diterima, pemohon

. Peserta mengisi
melakukan pembayaran tarif

kuesioner survei
kepuasan pelanggan

praktik/magang/penelitian
sesuai tarif PNPB

28
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